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Neprimérené podminky

» smérnice 93/13/EHS o nepfimérenych
podminkach ve spotrebitelskych smlouvach

» &l. 8 -, Clenské staty mohou pfijmout nebo
ponechat v platnosti prisnéjsi ustanoveni
slucitelna se Smlouvou v oblasti plisobnosti této
smérnice, aby zajistily nejvyssi stupen ochrany
spotrebitele“ = minimalni harmonizace

» § 55 odst. 1, seznam, individualni ujednani,
jakékoliv vady x § 308, § 309 x priloha smérnice

» http://www.eu-consumer-law.org/

P




Co se zkouma?

dobra vira x primérenost x poctivost
ne rozpor s dobrymi mravy

ne rozpor s kogentni Upravou
navod: SD EU C-415/11 ,Aziz"

v v Vv Vv

- zpusob sjednani smlouvy (individuani, neindividualni)
- kvalita projevu - srozumitelnost
- dispozitivni uprava - zda a rozsah odchyleni

- nerovnovaha v rozporu s pozadavkem dobré viry -
poctivé a Cestné jednani podnikatele + hypoteticky
souhlas spotiebitele pfi individualnim jednani

Kdo zkouma?

» SD EU C-240/98 az C-244/98 Océano
Grupo Editorial

» SD EU C-237/02 Freiburger Kommunalbauten
» SD EU C-137/08 VB Pénziigyi Lizing




Kdy se zkouma?

» pfezkum ex offo (procesni pravo tomu musi
odpovidat)

SD EU C- 618/10 Banco Espafiol
SD EU C-415/11 Aziz

» ma-li odpovidajici skutkovych a pravni stav
(neprovadi dokazovani ex offo)
SD EU C- 243/08 Pannon GSM

» nutnost vyjadreni stran
SD EU C- 472/11 Banif Bank (kontradiktorni fizeni)

» exekuce - prezkum, pripousti-li narodni Gprava
SD EU C-40/08 Asturcom

Bankovni poplatky v Velké Britanii

» Unfair Terms in Consumer Contracts Regulations 1999 (¢l. 6 odst. 2)

“In so far as it is in plain intelligible language, the assessment of fairness of a term shall not relate

(a) to the definition of the main subject matter of the contract, or

(b) tho the adequacy of the price ot remuneration, as against the goods or services supplied in
exchange*

» Smérnice o nepfimé&fenych podminkach ve spotfebitelskych smlouvédch
(93/13/EHS) (cl. 4 odst. 2)

, Posouzeni nepfiméfené povahy podminek se netykd ani definice hlavniho pfedmétu smlouvy, ani
pfiméfenosti ceny a odmény na strané jedné, ani sluZzeb nebo zboZi dodavanych vyménou na
strané druhé, pokud jsou tyto podminky sepsany jasnym a srozumitelnym jazykem®*

» § 53 odst. 1 ob¢. z. SR, § 56 odst. 2 ob¢. z. CR, § 1813 NOZ

» Francie, Italie, VB x Némecko, Nizozemi




Bankovni poplatky ve Velké Britanii

»  Director General of Fair Trading v First National Bank plc [2001] UKHL 52 (pfezkum ujednani, podle néhoz se ma
dluh po splatnosti drocit smluvnimi uroky bez ohledu na rozsudek)

argument: jde o sankci za prodleni, nikoliv cenu plnéni
zavér: vyjimka se nepouzije

»  Office of Fair Trading v Abbey National plc [2008] EWHC 875 (poplatky za precerpani G¢tu (overdraft charges))

4 druhy poplatkd: unpaid item charge, paid item charge, guaranteed paid item charge, overdraft excess charge
otazky:

a) vyjimka se tyka jenom pfiméfenost ceny za hlavni plnéni (poplatky byly za vedlejsi sluzby)
b) Jde o vylouceni pfezkumu ceny viibec x pfezkum pfiméfenosti ceny

argumenty:

- prodej vice véci, poskytnuti vice sluzeb (vypis, pFikazL, Seky, vybéry penéz z bankomattl) = viechny Uplaty
vyplyvajici ze smlouvy (x nepenézitd plnéni, sankce, platby za nic)

- _Ucet zdarma (free if in credit) - odména: platby za preCerpdni, Uroky z penéz, neobvyklé transakce (napf.
pfeshranicni platby)

re

Bankovni poplatky ve Velké Britanii

- diskuse pfi pFijimani smérnice (+ odborna literatura)

,The Directive does not require consumer contracts to be
substantively fair, but it does require them to be clear. Clarity is
essential for effective market competition between terms. What
matters primarily for EC contract law is consumer choice, not
consumer rights*

zaver:

vyloucili z pfezkumu (jednomysiné) x zakonodarce muze

poskytnout vétsi ochranu spotrebitele




Spotrebitelské Uvéry v EU

» smérnice Evropského parlamentu a Rady
2008/48/ES ze dne 23. dubna 2008 o smlouvach
o spotrebitelském Uvéru a o zruseni smérnice
Rady 87/102/EHS.

» smérnice Komise 2011/90/EU ze dne 14,
listopadu 2011, kterou se méni cast Il pfilohy |
smérnice Evropskeho parlamentu a Rady
2008/48/ES, kterou se stanovi dodatecné
predpoklady pro vypocet roCni procentni sazby
nakladu

» Guidelines on the application of Directive

2008/48/EC (Consumer Credit Directive) in

relation to costs and the Annual Percentage Rate
of charge

RPSN v spotrebitelskych Gvérech

» vyznam - srovnani ceny

» RPSN + Grokova sazba (platby jistiny, urokd, sBravnlch poplatku platby
za pripravu smlouvy, poplatku'za udrzbu, plat y za vybéry a p atby,
postovné, platby za vypisy

» celkové naklady uvéru - vSechny platby, které musi byt placené, aby
mohl byt Uvér ziskdn a ¢erpan (+ notarské poplatky)

» platby za vedlejsi sluzby

- jestlize bez nich uvér nebude poskytnut nebo poskytnuty za
jinych podminek (dostane totéz bez sluzby nebo muze kdykoliv
sluzby zrusit

- vedeni Gc¢td, pojisténi, servis pro klienty, ruceni ¢i jiné
zajisténi

» platby, o kterych véfitel vi nebo musi védét (test odborné péce)
» informacni povinnost o RPSN




RPSN sazby

» Uvéry na bydleni (smérnice o smlouvach o Gvéru
na bydleni)

» Stejna metodika:

Celkové naklady uvéru pro spotrebitele by mély zahrnout
vesSkeré naklady, které spotrebitel musi zaplatit ve vztahu
ke smlouvé o uUvéru s vyjimkou notarskych poplatkd
(arok, provize, dané, poplatky pro zprostredkovatele
avéru a jakékoli jiné vylohy vcetné nakladi na pojisténi
nebo ostatni doprovodné produkty, pokud jsou tyto
povinné za ucelem ziskani uvéru za uvedenych podminek)

SC Volksbank |

» SD EU, véc C-602/10 - SC Volksbank Romania SA
v. Autoritatea Nationala pentru Protectia
Consumatorilor

» smérnice Evropského parlamentu a Rady
2008/48/ES ze dne 23. dubna 2008 o smlouvach
o spotrebitelském Uvéru a o zrusSeni smérnice
Rady 87/102/EHS

» €l. 22 Pokud tato smérnice obsahuje
harmonizovana ustanoveni, nesméji clenské staty
ve svém vnitrostatnim pravu zachovavat ani
zavadét ustanoveni odchylna od ustanoveni této
smérnice (princip plné harmonizace)

» narodni legislativa - i jiné avéry, staré smlouvy,

omezeni poplatku




SC Volksbank |

Clanek 36 NNV 50/2010 stanovi: ,Véfitel mlze za poskytnuty Uvér
vybirat Eouze poplatek za analyzu spisu, poplatek za spravu uvéru nebo
polplate, za vedeni kontokorentu, nahradu v pfipadé predcasného
splaceni, naklady spojené s pojisténim, pfipadné penale, a jednotny
poplatek za sluzby poskytnuté na zadost spotfebitelu.”

Ustanoveni 3.5 vSeobecnych podminek L'lVéI‘OVKCh smluv dotcenych v
Buvodnim fizeni, nadepsané ,Rizikovy poplatek", stanovi, ze k tomu, aby
yl zadateli poskytnut Gvér, muze byt povinen bance zaplatit rizikovy
poBIatek, ktery se vypocita ze zustatku Uvéru a plati se mésicné po celou
dobu platnosti Uvéru.
JRizikovy poplatek“ = 0,2 % ze zdstatku Gvéru a musi byt placen
mésicné k urcenému dni splatnosti, a to po celé obdobi platnosti
smlouvy x po ucinnosti predpisu - pfejmenovala na ,Poplatek za spravu
avéru
smérnice - nestanovi, jaké poplatky Ize vybirat (stanovi, jak o nich
informovat) = nebrani tomu, aby vnitrostatni opatfeni ukladalo
uvérovym institucim povinnosti, které nejsou stanoveny v uvedené
smérnici a jez se tykaji druhu poplatku, které mohou vybirat v ramci
smluy o spotFebitelském Gvéru, jeZ spadaji do pusobnosti tohoto
opatreni.

SC Volksbank i

» pfedbézna otdzka ve vztahu k ¢l. 4 odst. 2 smérnice
93/13/EHS

» véc C - 236/12, Comisariatul Judetean pentru
Protectia Consumatorilor Arges v. SC Volksbank
Romania SA

» je treba vykladat onmy hlavni predmét smlouvy nebo
cena, na které odkazuje ¢l. 4 odst. 2 smérnice
93/13/EHS tak, ze do téchto pojmu (predmét a cena),
mezi slozky, které tvofi protiplnéni pro uvérovou
instituci, spada také ro¢ni procentni sazba nakladu
uvérové smlouvy, tvorena predevsim urokovou
sazbou, fixni nebo ﬁroménlivou, bankovnimi poplatky
a jinymi naklady zahrnutymi a definovanymi ve
smlouve?




SC Volksbank Ill - n

»  Zadost o rozhodnuti o pfedbéZzné otdzce podana Tribunalul Specializat Cluj (Rumunsko) dne
lzgéb{'%na 2013 — Bogdan Matei, loana Ofelia Matei v. SC Volksbank Romania SA (Véc C-
/

»  Zadost o rozhodnuti o predbézné otazce podana Tribunalul Giurgiu (Rumunsko) dne 6. bfezna
2012 — SC Volksbank Romania SA v. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor
Giurgiu (Véc C-123/12) -

,MuzZe byt €l. 4 odst. 2 smérnice Rady 93/13/EHS vykladan v tom smyslu, Ze umozfiuje ¢lenskému

statu, kter]'/ proved| takovy pfedpis do vnitrostatniho prava, aby pFi vykonu soudni pravomoci

ﬁostupova tak, Ze bude zjist ovat nepfimérenou povahu smluvnich podminek spocivajicich v
lavnim pfedmétu smlouvy a v pfimérenosti ceny?“

»  zadost o rozhodnuti o pfedbézné otdzce podana Tribunalul Comercial Cluj (Rumunsko) dne
14. listopadu 2011 — SC Volksbank Romania SA v. Andreia Campan a loan Dan Campan

(Véc C-571/11)

» Je tfeba vykladat pojmy "pfedmét" nebo "cena” ve smyslu ¢l. 4 odst. 2 smérnice 93/13 tak, Ze
provize nazyvana ucastniky "rizikova provize", obsazena v Uvérové smlouvé zajiSténé hypotékou,
vypocitana podle nésledujiciho vzorce: 0,22 % ze zlstatku Ovéru a splatna mésicné k datu uplynuti
lhuty po celou dobu platnosti smlouvy o GUvéru, spada pod pojmy "predmét" nebo "cena” tuvérové
smlouvy zajisténé hypotékou?*

Rumunsko jesté jednou

» Judecatoria Focsani (RO) 06. Jun. 2011 - FO x
banka - BCR SA, Focsani Division

,abusive the clause regarding the monthly
administrative commission of 11 euros,
representing 0.05% of the value of the credit
and obliges the defendant to recalculate de
administrative commission reported to the
amount left to pay and not to the initial sum of
the credit”




Mad'arsko

» SD EU C-26/13 Kasler Arpad, Kaslerné Rabai
Hajnalka v OTP Jelzalogbank Zrt.

,pozadavkem jasnosti a srozumitelnosti je
treba rozumét, ze smluvni klauzule maji byt
pro spotrebitele jasné a srozumitelné z
gramatického hlediska, nebo ze maji byt téz
jasné a srozumitelné i ekonomické davody
pouziti smluvni klauzule a jeji souvislost s
ostatnimi smluvnimi klauzulemi*

Némecko

» LG Dusseldorf: Urteil vom 06.10.2010 - 23 S 377/09

,Die Bearbeitungsgebiihr eines Kreditantrages ist eine zuldssige
Hauptpreisabrede, die der Inhaltskontrolle nicht unterliegt.”

» BGH (DE) 14. Oct. 1997 XI ZR 167/96

A clause on thecalculation of special fees for the use of credit cards abroad
cannot, according to § 8 AGBG (Allgemeine Geschaftsbedmgun%engesetz -
Standard Contract Terms Act) (=Art. 4 (2) Directive 93/13/EC), be reviewed
according to the standards of §§ 9 - 11 AGBG.

» BGH (DE) 07. Jul. 1998 XI ZR 351/97

A clause for the calculation of a special remuneration for the issue of a
savings account book without cancellation is, according to § 8 AGBG
(All?emelne Geschéftsbedingungsgesetz - Standard Contract Terms Act)
excluded from monitoring for compliance with the requirements of §§ 9 to
11 AGBG, as it concerns a special service.




Clanek 4 odst. 2 smérnice

» narodni legislativa je nemusi provést (pfisnéjsi ochrana ve
prospéch spotiebitele)

» SDEU, C-484/08 - Caja de Ahorros y Monte de Piedad de
Madrid proti Asociacién de Usuarios de Servicios Bancarios
(Ausbanc).

» BGH (DE) 22. Nov. 2000 IV ZR 235/99

art. 4 para. 2 Unfair Contract Terms Directive 93/13/EEC does not
extend the limits on judicial review of terms according to § 8 AGBG
(Allgemeine eschafts edingungs?esetz - Standard Contract Terms
Act) (now § 307 (3) BGB - Birgerliches Gesetzbuch - German Civil
Code), as Art. 8 of the Directive allows a stricter control of
formulated clauses in national law.

Jasny a srozumitelny jazyk

» BGH (DE) 21. Apr. 2009 XI ZR 55/08

,In so far as nothing else is agreed, the remuneration in the areas
of private and business banking is set and changed by the savinﬁs
bank in light of the market situation (for instance, change of the
general interest rate) and the effort, according to provably
equitable discretion under article 315 of the German Civil Code.”

» BGH, 11. fijna 2007, Il ZR 63/07
- neplatna ujednani, podle nichz je podnikatel opravnén k
jednostrannym _ budoucim upravam = vseobecnych obchodnich
podminek, aniz by byl sjednan obsah téchto uprav (oblast,
Bodmm,k , rozsah). Jako neplatné bylo posouzeno i ujednani o
udoucich zménach podminek v dusledku necinnosti spotfebiteli
v reakci na jejich oznameni, jestlize se mély tyto zmény d,otgkat
podstatnych nalezitosti smlouvy. Zatimco prvé uljednanl ylo
nepfiméfené z duvodu nejasnosti_ a nesrozumitelnosti, druhé
z duvodu znacné nerovnovahy k Ujmé spotrebitele).
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