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PROGRAM
Nazov podujatia: RieSenie konfliktov a vyjednavanie (Banska Bystrica, Zilina)
Hlavné témy podujatia: - Kontraproduktivne spravanie

- Co je konflikt a ako vznika

- 2 pozi¢né pristupy k rieSeniu konfliktov, postoje, ktoré zaujimame
priich

- Sposoby, ako dospiet’ k dohode

- Manipuliacia a manipulatori — ako ich rozpoznat’ a ubranit’ sa

- Zvladanie emécii a stresu v konflikte

- Extrémne negociacie (vysledok spoluprace US Army a Harward

University prenesené do praxe)
Datum konania podujatia: 3. marec 2016

Miesto konania podujatia: Urad priemyselného vlastnictva Slovenskej republiky, Svermova 43,
974 04 Banska Bystrica

Lektor podujatia: Mgr. Eva Martinovi¢ova
lektor a konzultant spolo¢nosti EdWell s.r.o.; ¢len International Coach

Federation (Medzinarodna federacia koucov); ¢len Slovenskej asociacie

koucov (SAKO)
Datum: 03.03.2016 (Stvrtok)
08.30 hod. prichod ucastnikov, registracia
09.00 - 10.00 hod. odborny vyklad, prezentacia
10.00 — 10.15 hod. prestavka
10.15 - 11.45 hod. odborny vyklad, prezentacia
11.45—-12.45 hod. prestavka na obed
12.45 — 14.00 hod. odborny vyklad, prezentacia
14.00 — 14.15 hod. prestavka
14.15 - 16.30 hod. odborny vyklad, prezentacia

16.30 hod. zaver diia, zhrnutie vystupov



