
 

Tento projekt je podporený z Európskeho sociálneho fondu.  

 

P R O G R A M 

 

Názov podujatia:  Telefonovanie a mobilná netiketa 

 

Hlavné témy: Čo je to mobilná etiketa? Ako telefonovať efektívne a zaujať poslucháča? 

Kde a kedy radšej netelefonovať? Písanie SMS správ. Čo je to netiketa? 

Zásady e-mailovej komunikácie a správanie na internete. Komunikácia na 

sociálnych sieťach a jej nástrahy. 

 

Forma podujatia:     ONLINE prednáška - prostredníctvom videokonferenčnej platformy 

ZOOM 

 

Dátum konania:  4. november 2024 

 

Lektor: Ing. Marek Trubač (externý člen pedagogického zboru Justičnej akadémie 

Slovenskej republiky, odborník na komunikáciu, protokol a etiketu)  

 

Názov projektu:  Rozvoj systému špecializovaného vzdelávania sudcov a justičných 

zamestnancov (kód projektu ITMS2014+: 314021M248)  

 

 

Dátum: 04.11.2024 (pondelok) 

 

08.00 – 09.00 hod. registrácia účastníkov  

 

09.00 – 10.00 hod. odborný výklad, prezentácia 

 

10.00 – 10.15 hod. prestávka   

 

10.15 – 11.45 hod. odborný výklad, prezentácia 

 

11.45 – 12.45 hod. prestávka   

 

12.45 – 13.45 hod. odborný výklad, prezentácia 

 

13.45 – 14.00 hod. prestávka  

 

14.00 – 15.00 hod. odborný výklad, prezentácia 

 

15.00 hod.  záver vzdelávacieho podujatia  


